ALLGEMEINE
GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)

Stand 11.2025

Elektro Vass GmbH & Co. KG
Benzstrafie 29
DE - 38446 Wolfsburg

Telefon: 05361 -297 70
Fax: 05361 -14017

eMail: info@elektro-vass.de

Internet: www.elektro-vass.de

UST.-1d.-Nr.: DE 233054421
HRB-Nr.: 101107 (Amtsgericht Braunschweig)
HRA-Nr.: 100.115

Geschaftsfiihrer: Diethelm Mislak, Jan Mislak

§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Vertrage tiber Lieferungen
und Leistungen der Elektro-Vass GmbH & Co. KG (im Folgenden , Auftragnehmer®)
gegeniiber Verbrauchern (§ 13 BGB) und Unternehmern (§ 14 BGB), soweit nicht
ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist.

(2) Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen
des Auftraggebers werden nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird
ausdrticklich schriftlich zugestimmt.

§ 2 Vertragsabschluss

(1) Unsere Angebote sind freibleibend, sofern sie nicht ausdrticklich als verbindlich
bezeichnet werden.

(2) Ein Vertrag kommt zustande durch

e schriftliche Auftragsbestatigung,

e ausdriickliche Annahme eines Angebots oder

e die Ausfithrung der beauftragten Leistung (konkludente Annahme).
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(3) Der Auftraggeber bestatigt, vor Auftragserteilung auf die Geltung dieser AGB
hingewiesen worden zu sein und die Méglichkeit zur Kenntnisnahme gehabt zu haben.
§ 3 Art und Umfang der Leistungen

(1) Wir erbringen Leistungen insbesondere in den Bereichen Elektroinstallation,
Reparatur, Instandhaltung, Fehlersuche, Kundendienst, Photovoltaik, Ladeinfrastruktur,
Klimaanlagen sowie sonstige elektrotechnische Arbeiten.

(2) Art und Umfang der Leistungen ergeben sich aus Angebot, Auftragsbestatigung oder
dem erteilten Arbeitsauftrag.

(3) Nicht ausdriicklich vereinbarte Zusatzleistungen werden gesondert nach Aufwand
abgerechnet.

§ 4 Preise, Lohnkosten und Verrechnungssatze

(1) Es gelten die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses mafdgeblichen Preise.

(2) Die Abrechnung erfolgt in der Regel im Takt von 15 Minuten oder nach tatsachlichem
Zeitaufwand. Angefangene Taktungen konnen auf den vollen Takt aufgerundet werden.
§ 5 Zuschlige auf Stundenverrechnungssitze

(1) Fiir Arbeiten aufderhalb der reguldaren Geschiaftszeiten konnen Zuschlage auf die
jeweils giiltigen Stundenverrechnungssatze erhoben werden. Die reguldren
Geschaftszeiten ergeben sich aus unserer Preisliste bzw. unseren betrieblichen
Informationen.

(2) Sofern nicht abweichend vereinbart, gelten folgende Zuschlage:

o Uberstunden: 25 %

e Notdienst/Bereitschaft (z. B. abends, nachts, Wochenende): 50 %

e Sonn- und Feiertage: 100 %

(3) Je Arbeitsstunde wird nur ein Zuschlag angewendet, und zwar der jeweils hochste
einschlagige Zuschlag. Die Zuschldge werden in der Rechnung gesondert ausgewiesen.
§ 6 Fahrtkosten, Wegezeiten und Nebenkosten (§ 312a BGB)

(1) Wegezeiten (An- und Abfahrt) gelten als Arbeitszeit und werden mit dem jeweils
giiltigen Stundenverrechnungssatz des eingesetzten Mitarbeiters abgerechnet.

(2) Zusatzlich konnen KFZ- und Betriebskostenpauschalen berechnet werden.

(3) Weitere Nebenkosten (z. B. Maut, Parkgebiihren, Entsorgungskosten) konnen nach
tatsachlichem Anfall gesondert berechnet werden, sofern sie mit der
Leistungserbringung im Zusammenhang stehen.

(4) Dartiber hinaus konnen folgende Pauschalen berechnet werden:

« Dringlichkeitszuschlag (sofortige Bereitstellung von Personal)

e Maschineneinsatz Grofdgerite: je Einsatz



e Gerdte-/Maschineneinsatzpauschale (Messgerate, Spezialwerkzeuge): je nach
Gerat/Werkzeug

Die jeweils giiltigen Pauschalen ergeben sich aus der aktuellen Preisliste bzw. dem
Angebot und werden in der Rechnung gesondert ausgewiesen.

§ 7 Material, Ersatzteile und Kleinmaterial

(1) Materialien, Geréte, Ersatzteile und sonstige Komponenten werden nach
tatsachlichem Verbrauch abgerechnet.

(2) Fiir Kleinmaterial (z. B. Diibel, Schrauben, Klemmen, Kabelbinder, Aderendhiilsen)
kann eine Kleinmaterialpauschale von 11,90 € je Einsatz berechnet werden, sofern keine
Einzelabrechnung erfolgt.

(3) Spezielle oder kundenspezifische Materialien, die auf Wunsch des Auftraggebers
beschafft werden, konnen auch dann in Rechnung gestellt werden, wenn der Auftrag
spdter nicht oder nur teilweise ausgefiihrt wird, soweit eine Riickgabe beim Lieferanten
nicht moglich oder nur mit unverhaltnismafiigem Aufwand verbunden ist.

§ 8 Termine, Ausfiihrung und Mitwirkungspflichten

(1) Ausfiihrungstermine sind - sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart -
unverbindlich.

(2) Verzogerungen durch hohere Gewalt, Lieferengpasse, nicht zu vertretende
Nachunternehmerprobleme oder andere unvorhersehbare Umstdande verlangern
vereinbarte Fristen angemessen.

(3) Der Auftraggeber hat dafiir Sorge zu tragen, dass die Arbeitsstelle frei zuganglich ist
und alle notwendigen Informationen, Unterlagen und Entscheidungen rechtzeitig zur
Verfiigung stehen.

§ 9 Abnahme

(1) Nach Fertigstellung der Leistungen wird dem Auftraggeber die Abnahme angeboten.
(2) Die Abnahme kann ausdriicklich (z. B. durch Unterschrift auf einem Arbeitsbericht
oder Abnahmeprotokoll) oder konkludent durch Inbetriebnahme bzw. Nutzung der
Anlage erfolgen.

(3) Erkennbare Méangel sind bei Abnahme anzuzeigen. Verweigert der Auftraggeber die
Abnahme, hat er dies unter Angabe von Griinden zu tun.

§ 10 Besondere Bestimmungen fiir Reparaturen

(1) Bei Reparaturauftragen sind wir berechtigt, den entstandenen Aufwand auch dann zu
berechnen, wenn

a) der gemeldete Fehler trotz Beachtung der Regeln der Technik nicht festgestellt werden

kann,



b) der Kunde einen vereinbarten Termin schuldhaft versaumt,

c) der Auftrag vom Kunden wahrend der Durchfiihrung zurilickgezogen wird oder

d) die zur Nutzung erforderlichen Bedingungen (z. B. Stromversorgung, Zugang,
Unterlagen) nicht vorliegen.

(2) Im Rahmen von Reparaturen zusatzlich gewiinschte oder tiber den urspriinglichen
Auftrag hinausgehende Leistungen werden nach Aufwand (Zeit und Material)
abgerechnet, sofern nichts anderes vereinbart ist.

(3) Eingebaute Ersatzteile konnen gegen Altteile getauscht werden. Nicht ausdriicklich
zurlickverlangte Altteile gehen in unser Eigentum iiber.

§ 11 Gewahrleistung

(1) Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte nach §§ 634 ff. BGB.

(2) Die Gewahrleistungsfrist betragt

* bei Werkleistungen im Bereich Bauwerke regelmaf3ig 5 Jahre,

* bei sonstigen Werkleistungen 2 Jahre,

soweit keine zwingenden gesetzlichen Regelungen etwas anderes vorsehen.

(3) Fiir von uns eingebaute Gerdte und Komponenten gelten daneben die Hersteller
Gewahrleistungs- bzw. Garantiebestimmungen; diese werden auf Wunsch zur Verfiigung
gestellt.

(4) Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sind insbesondere Mangel infolge
unsachgemafier Bedienung oder Veranderung, normaler Abnutzung (Verschleif3) oder
auRerer Einfliisse (z. B. Uberspannung, Feuchtigkeit, bauliche Veridnderungen anderer
Gewerke).

§ 12 Haftung

(1) Wir haften unbeschrankt fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit sowie bei Verletzung
von Leben, Korper oder Gesundheit.

(2) Bei einfacher Fahrladssigkeit haften wir nur bei Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten (Kardinalpflichten). In diesen Fallen ist die Haftung auf den
typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt.

(3) Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen, soweit nicht zwingende gesetzliche
Vorschriften entgegenstehen.

§ 13 Zahlungsbedingungen, Verzug und Aufrechnung

(1) Rechnungen sind - sofern nicht anders angegeben - sofort nach Rechnungsdatum
ohne Abzug zur Zahlung fallig.

(2) Der Auftraggeber kommt spatestens 30 Tage nach Falligkeit und Zugang der
Rechnung in Verzug, ohne dass es einer weiteren Mahnung bedarf (§ 286 Abs. 3 BGB).



(3) Im Verzugsfall werden Verzugszinsen mindestens in gesetzlicher Hohe berechnet:

e gegenliber Verbrauchern: 5 Prozentpunkte iiber dem Basiszinssatz,

e gegeniiber Unternehmern: 9 Prozentpunkte iiber dem Basiszinssatz.

(4) Aufrechnungs- und Zuriickbehaltungsrechte stehen dem Auftraggeber nur zu, wenn
seine Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von uns anerkannt
sind.

§ 14 Eigentumsvorbehalt

(1) Bis zur vollstandigen Bezahlung aller Forderungen aus dem jeweiligen Vertrag bleibt
die gelieferte Ware unser Eigentum.

(2) Werden im Rahmen von Reparaturarbeiten Ersatzteile eingebaut oder andere nicht
wesentliche Bestandteile ersetzt, bleiben diese bis zur vollstandigen Bezahlung aller
Forderungen aus dem Vertrag in unserem Eigentum.

(3) Gerat der Auftraggeber in Zahlungsverzug, sind wir nach Riicktritt vom Vertrag
berechtigt, unsere aufgrund des Eigentumsvorbehalts herausverlangten Sachen zum
Zweck des Ausbaus zu demontieren; simtliche hierdurch entstehenden Arbeits- und
Wegkosten tragt der Auftraggeber, sofern er den Verzug zu vertreten hat.

§ 15 Datenschutz

(1) Personenbezogene Daten werden ausschliefdlich zur Vertragsabwicklung verarbeitet
und gespeichert.

(2) Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur, soweit dies zur Vertragserfiillung erforderlich
ist (z. B. Lieferanten, Grof3handel) oder eine gesetzliche Verpflichtung besteht.

(3) Weitere Informationen ergeben sich aus unserer Datenschutzerklarung unter
https://elektro-wolfsburg.de/impressum/#datenschutz.

§ 16 Schlussbestimmungen

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

(2) Ist der Auftraggeber Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliches Sondervermaogen, ist Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus dem
Vertragsverhaltnis unser Sitz.

(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, bleibt die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen unbertihrt. Anstelle der
unwirksamen Bestimmung gilt diejenige wirksame Regelung als vereinbart, die dem

wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am nachsten kommt.
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